
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 
Siguiendo los principios de licitud, lealtad y transparencia, en CHEQUE MOTIVA, S.L., (en adelante, 
“CHEQUE MOTIVA”) nos tomamos muy en serio la protección de los datos personales que usted 
nos haya podido facilitar a través del sitio web http://www.chequelavado.es/ (en adelante, el “Sitio 
Web”) y la protección de los derechos que en este ámbito le reconoce el Reglamento General de 
Protección de Datos Reglamento (EU) 2016/679 (“RGPD”), la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de 
diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales (“LOPD”) y 
cualquier norma concordante o que pueda modificarlos o sustituirlos en el futuro. 
 
Le rogamos que lea detenidamente esta Política de Privacidad, ya que contiene información 
importante para ayudarle a comprender cuál es nuestra práctica respecto a la información de 
carácter personal que Ud. nos proporcione o que recopilemos de otro modo en el contexto del Sitio 
Web (en adelante, los “Datos” o "Datos Personales" o “Datos de carácter personal”, 
indistintamente).  
 
¿Quién es el Responsable del tratamiento de sus datos? 
 
CHEQUE MOTIVA, S.L., con domicilio social en la C/ Alcalá, 106, 1º, 28009, Madrid, y NIF B-
84391929. 
 
Ante cualquier consulta o reclamación relacionada con la presente Política de Privacidad que usted 
pretenda realizar, le rogamos que se ponga en contacto con nosotros a través de la remisión de un 
correo electrónico a protecciondedatos@chequemotiva.com. 
 
¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales? 
 
En CHEQUE MOTIVA tratamos la información que nos facilita con la finalidad de poder 
facilitarle información sobre el saldo de Cheque Lavado del que Ud. dispone en cada 
momento a través del Sitio Web y gestionar las incidencias que, en su caso, pudieran 
derivarse. 
 
¿Por cuánto tiempo conservaremos sus datos personales? 
 
Sus datos serán conservados el tiempo necesario para poder facilitarle la información 
oportuna, actualizada y precisa, sobre su saldo de Cheque Lavado. 
 
Una vez agotado su saldo de Cheque Lavado, los datos se conservarán para la atención de las 
posibles incidencias o responsabilidades nacidas de su tratamiento y sólo durante su plazo 
de prescripción. 
 
¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de sus datos? 
 
La base legal para el tratamiento de sus datos personales es su consentimiento mediante la 

facilitación de la información requerida, cuyo tratamiento es imprescindible para 
poder brindarle la información oportuna y actualizada del saldo Cheque Lavado 
disponible en cada momento. 

 
Los datos que le solicitamos son los adecuados, pertinentes y estrictamente necesarios para 
la finalidad anteriormente referida y Ud. en ningún caso está obligado a facilitárnoslos, si 
bien su no entrega o comunicación imposibilitaría que pudiéramos facilitarle la información 
solicitada.  
 
Asimismo, Ud. nos asegura que todos los datos que nos facilita son ciertos, veraces, 
pertinentes y actualizados para la finalidad por la que se los solicitamos. 
 



 
 
Confidencialidad 
 
CHEQUE MOTIVA le informa de que sus datos serán tratados con el máximo celo por todo nuestro 
personal. Así mismo, le informamos de que no cedemos ni comunicamos a ningún tercero sus 
datos, excepto en los casos legalmente previstos o en aquéllos en los que Ud. nos lo autorice 
expresamente. 
 
Los datos de carácter personal que Ud. nos facilite para la gestión de la Promoción a través del 
Sitio Web y atender cualquier incidencia que pudiera derivarse de dicho proceso, serán tratados 
con estricto y fiel cumplimiento de la normativa en materia de protección de datos personales 
vigente en cada momento.  
 
Seguridad y actualización de sus datos personales 
 
CHEQUE MOTIVA ha adoptado y adoptará las medidas de índole técnica y organizativas establecidas 
en el RGPD, en la LOPD y en cualquier otra norma concordante o que los modifique o sustituya, 
para garantizar la seguridad de los datos de carácter personal y evitar su alteración, pérdida, 
tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnología, la naturaleza de los 
datos suministrados y los riesgos a que están expuestos. 
 
Sin embargo, ningún sitio de Internet puede ser seguro al 100% y por ello no nos responsabilizamos 
del acceso no autorizado o no intencionado que esté fuera de nuestro control. 
  
Nuestro Sitio Web puede contener enlaces a otros sitios web. No somos responsables de las 
prácticas de privacidad, contenido o seguridad utilizados por esas otras páginas web, que no se 
atendrán por esta Política de Privacidad. Le aconsejamos que lea siempre atentamente las políticas 
de privacidad de cualquier sitio web ajeno a Sitio Web. 
 
Cookies 

 
Una parte de la información a la que se hace referencia en esta Política de Privacidad se recopila a 
través de nuestro uso de cookies y técnicas similares. Las cookies son pequeños archivos de texto 
que contienen pequeñas cantidades de información que se descargan y se pueden almacenar en 
su dispositivo de usuario, por ejemplo, en su ordenador, teléfono móvil o tableta.  
 
A veces estas cookies y técnicas similares son necesarias para recordar la configuración de su 
cuenta, el idioma y el país.  Asimismo, el impacto de la publicidad online que le mostramos como 
usuario durante la navegación por el Sitio Web tendrá en cuenta la configuración e instalación de 
cookies que el usuario haya aceptado previamente.  
 
Cuando sea necesario, se le pedirá su consentimiento para nuestro uso de cookies. Para ver más 
información sobre qué cookies usamos y cómo las usamos, revise nuestra Política de Cookies.  
 
¿Cuáles son sus derechos cuando nos facilita sus datos? 
 
Los derechos de protección de datos de los que son titulares los interesados son los reconocidos 
en el RGPD y en la LOPD, esto es: 
 

• Derecho a solicitar el acceso, su rectificación (en caso de que sean incorrectos) o supresión. 

• Derecho a solicitar la limitación de su tratamiento, en cuyo caso únicamente serán 

conservados para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. 

• Derecho a oponerse al tratamiento: CHEQUE MOTIVA dejará de tratar los datos en la forma 

que Ud. indique, salvo que, por motivos legítimos, imperiosos o el ejercicio o la defensa de 

posibles reclamaciones, se tengan que seguir tratando. 



• Derecho a la portabilidad de los datos: en caso de que quiera que sus datos sean tratados 

por otra empresa, CHEQUE MOTIVA le facilitará la portabilidad de sus datos al nuevo 

responsable. 

• Derecho a retirar el consentimiento: Ud. tiene derecho a retirar el consentimiento en 

cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el 

consentimiento previo a su retirada. 

 
Ud. podrá ejercer sus derechos dirigiendo una comunicación por escrito y firmada, junto con 
fotocopia de su D.N.I./N.I.E. y con la referencia “LOPD”, al domicilio social de CHEQUE MOTIVA 
indicando con anterioridad o al correo electrónico habilitado a tal efecto 
protecciondedatos@chequemotiva.com . 
 
Así mismo, Ud. puede encontrar modelos, formularios y más información sobre sus derechos en 
materia de protección de datos en: www.agpd.es, página oficial de la Agencia Española de 
Protección de Datos. 
 
Actualizaciones  
 
Revisaremos esta Política de Privacidad y haremos actualizaciones periódicamente. Cualquier 
cambio que se produzca en esta Política de Privacidad se publicará en nuestro Sitio Web y, en la 
medida en que sea razonablemente posible, se lo comunicaremos.  
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